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SOLIVIA GATEWAY – QUICKSTART 

 

 

 

1 Tilslut netværkskabel fra gateway til inverter og router 
Se nedenstående tegning. Gateway’en kan placeres enten ved inverter eller ved router (Kræver en 230V stikkontakt). 
Netværkskablerne må normalt være op til ca. 30-40m i længde. 

 

2 Tænd inverteren / inverterne 
 

3 Tænd gateway 
 

 

Evt. inverter 2 

Inverter 1 

Internet router 
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4 Kontroller gateway STATUS lampe (Grøn) 
Når Gateway’en tændes søger den straks efter tilsluttede invertere og den 
grønne status lampe lyser konstant ca. et minut. Herefter lyser lampen på 
følgende måde: 

  

 

GRØN STATUS LED Internet 
forbindelse 

Inverter 
forbindelse Bemærkning 

 
Kort blink (0,2sek) hvert andet sekund. 

Ja Ja Anlæg OK 

 
Hurtige blink (0,3 sek) 

Ja Nej Tilslut og tænd inverter(ne) 

 
Langsomme blink 

Nej Ja Webside er ikke oprettet (Viva Energi) 
eller ingen internetforbindelse. *) 

 

 
Lyser konstant 

Nej Nej Scanner RS485 bus 

 

Bemærk: Gatewayen scanner for tilsluttede invertere ved opstart og omkring middagstid hver dag. Hvis inverterne 
ikke var tændt, da gateway blev tændt, så sluk og tænd gateway igen, for genscanning. 

*) Fejl på internetforbindelse 
For at fejlsøge internetforbindelsen, kan du forbinde en bærbar computer til det netværkskabel der sad i LAN stikket 
på gatewayen. Husk at slukke evt. trådløs forbindelse på computeren. Nu skal du kunne browse på internettet uden 
brug af koder og lign. 
Hvis der via computeren er forbindelse, så skal du sikre dig at der er oprettet en webside på anlægget. Dette gøres af 
Viva Energi A/S. Se næste afsnit. 

5 Anmod om oprettelse af anlægget Webside (Registrering) 
Et par dage før du ønsker siden etableret, så kan du anmode om din webmonitorside på denne internet adresse: 

www.vivaenergi.dk/support  (Vælg ”Solivia webmonitor” i menuen.) 

BEMÆRK: Når du er klar til at sætte denne Gateway i drift, så skal du ikke selv oprette en hjemmeside på www.solivia-
monitor.com. Det gør vi for dig. 

6 Support 
Læs mere om gatewayen i den engelske vejledning. Ved spørgsmål så ring til Viva Energi A/S på tlf. 70 22 70 40. 


